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1 Allgemeines Benutzerhandbuch

In diesem Handbuch werden allgemeine Funktionen zum Programm beschrieben. Informationen zu den einzelnen
Programmteilen finden Sie jeweils in einem separaten Handbuch zu jedem Programmteil. Wenn Sie sich im Hilfe &
Support Zentrum befinden, kdnnen Sie in der Liste links zum gewiinschten Handbuch navigieren.

Basierend auf
delight base Framework
by delight software gmbh

siehe auch:

Benutzer am Programm anmelden

Online Update, um lhre Anwendung auf den neusten Stand zu bringen
Die Programmoberflache

Konfiguration lhrer Anwendung

© 2001-2026 by delight software gmbh 4
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1.1 Programmoberflache

Die Programmoberflache kann je nach Konfiguration und Ausstattung lhres Softwarepakets Abweichungen vom unten
gezeigten Beispiel haben.

e

890-08 @ =

%art Programme Tools Import & Export
e @ m %# Kampagnen ™ Scannen I Artikelverwalttung o) Bestelliste & Rechnungsliste
(& protokoll Q) Statistiken @ Auftrige 8 Buchhaltung

Adressen  Adresslisten  Erinnerungsliste Dokurmente — ¥) Zei
! () Termine hadh Wechselkurse || flf Auslastungsliste i Lieferantenbestellungen D Zeiterfassung

Adressverwaltung Daten Verkauf

b

Startzeite sinstellen

| Herzlich Willkommen bei delight erp

2
Arbeitshersich delight | 30 Tage Demo Version

Links:

® Internet-Seite zu delight erp

® Zusitzliche Ressourcen fir delight erp
® Forum zu delight erp

® \ersionen und Preise

30 Testtage verbleibend

_,\.._L i delight software gmbh
-.57-.- Einhs www.delight.ch
\  info@delight.ch

| Aufgaben Heute | | Termine Heute | | Geburtstagsliste | | Live-Touren

™ Projekt A - Anforderun... Ls}_{g”§|m| |§”%”@ E‘iﬁ| € Adresse hinzufiigen

€ Brief schreiben
Vorname: Name Adresse B € Emai versenden

- ) Konfiguration

| Persdnliche Notizen

<keine Daten zum anzeigen =

Erinnerungen Heute

[ verkaufschance -~ | Schwarzes Brett |
‘_‘.1 Verkaufschance
[ verkaufschance
[ verkaufschance

- 4] i

Hans Muster Startseite

1. |Hauptmeni der Anwendung, um in die verschiedenen Programmbereiche der Anwendung zu navigieren. Je nach
dem, in welchem Programmbereich der Anwendung Sie sich gerade befinden, stehen hier unterschiedliche
Funktionen zur Verfiigung.

2. |Arbeitsbereich der Anwendung, in welchem die verschiedenen Programmbereiche dargestellt werden.

3. [Statusliste mit aktuellen Informationen, wie z.B. der gerade getffnete Programmbereich oder bei der Netzwerk-
\Version der angemeldete Benutzer.

4. |In der rechten, unteren Ecke ist der Status der Anwendung ersichtlich.

grin = Anwendung hat nichts zu tun und wartet auf eine Aktion des Anwenders.

rot = Anwendung ist beschétftigt.

5. [Backstage-Ansicht der Anwendung. Hier sind Handbiicher, Hilfe sowie Einstellungen und
Konfigurationsmdoglichkeiten verfiigbar.

siehe auch:
Startseite einstellen
Tabellen

Detailanzeige
Zusatzfunktionen der Datensétze

5 © 2001-2026 by delight software gmbh



delight base Basisprogramm Kapitel 1 Allgemeines Benutzerhandbuch

111

Konfiguration

Tabellen

Die Anwendung verfiigt dank ihrer Bedienerfreundlichkeit Uber frei modellierbare Tabellen, die sich nach Ihren
Winschen anpassen lassen.

Je nach dem, welche Daten in einer Tabelle angezeigt werden, stehen verschiedene Funktionen und Mdglichkeiten zur
Verfugung.

Im oberen Bereich befinden sich die Schaltflachen mit den verfugbaren Funktionen. Gleich darunter befindet sich der
Gruppierungsbereich. Um nach einer bestimmten Spalte zu gruppieren, kdnnen Sie die Spalteniiberschrift mit der
Maus in diesen Bereich ziehen.

Start Programme Tools Import & Export Berichte

B A Bearbeiten | (s Drucken ) Ansicht - E E
U™ Duplizieren | &3 Funktionen -
Startseite Hinzufiigen 4 Loschen T @ Aktualisieren Serien'aktiun Einzel'aktiun
Start || Adresse (| Journal

Adressliste

Ziehen Sie eine Spalte hier hin, um nach ihr zu gruppieren

Firmenname Anrede |Vorname |Name Adresse PLZ |Ort Land Geburtsdatum | Zivilste
delight software gmbh Miihle 9506  Lommis Schweiz
Frau Petra Miiller Miillerei 23 8500 Frauenfeld Schweiz 07.09.1965 ledig
Fenster AG Herr  Andrea Heininger Falkenweg 44 2000  ZFirich Schweiz 05,09, 2007
Firma Rex Herr Musterweqg 10 000 st Gallen  Schweiz
Frau  Susi Schinell Schallweg & 1234 Vessy Schweiz 056.09,1978  ledig
Herr  Hubert Specht Malweg 4702 Qensingen Schweiz
Firma Rex Herr  Kurt Miiller 80331 Minchen Deutschland
Firma Fex Frau Peter Gordola 50667 Kdln Deutschland
Firma Rex Herr  Hans Muster Musterweqg 10 000 St Gallen  Schweiz
delight software gmbh Herr  Elias Zurschmiede Hechtackerstrasse 43 9014 St Gallen  Schweiz
delight software gmbh Herr  Lukas  Zurschmiede Mihle 9506 Lommis Schweiz
Swisscom AG Firma 3000 Bern Schweiz
Papeterie XY Firma 4000 Basel Schweiz
Schrauben Miiller AG  Firma Zircherstrasse 1234 8000 Zirich Schweiz

[« I | [¥

Weitere Funktionen und Einstellungen fir die Tabelle und Spalten erreichen Sie Uber das Kontextmenu der
Spaltenlberschrift.

© 2001-2026 by delight software gmbh 6
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delight base Basisprogramm

1.1.1.1

%l Aufsteigend sortieren
il Abskeigen sorkieren

=4 Mach diesern Feld groppieren
E Gruppierungs-Bereich

E Fusszeils

Spalke aushblenden
@ Spalten auswahlen

Ausrichtung r
= . .
f—4 Cptimale Breit

Optimale Ereit (far alle Spalken;)

siehe auch:

Datensatze sortieren

Datensatz editieren
Mehrfach editieren
Datensatz 16schen
Datensatz hinzufligen
Tabellen filtern
Zusatzliche Funktionen
Schrnellfilter

Datensatze sortieren

Klicken Sie auf eine Spalteniberschrift, um die Daten nach dem Inhalt der Spalte zu sortieren. Beim ersten Klick
werden die Daten aufsteigend sortiert. Bei einem zweiten Klick auf die gleiche Spaltenlberschrift werden die Daten
absteigend sortiert. Wenn eine Spalte sortiert ist, wird dies Uber Pfeile entsprechend dargestellt.

Firmenname Vorname /£ Mame

delight software gm
Firma Rex
Swisscom AG

Eine Tabelle kann auch nach mehreren Spalten gleichzeitig sortiert werden. Halten Sie dazu die Shift-Taste

(Umschalt-Taste) wahrend dem Klicken gedrickt.

siehe auch:
Sortierung entfernen

© 2001-2026 by delight software gmbh
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1.1.1.1.1 Sortierung entfernen

Mit Rechtsklick auf die Spaltentiberschrift kann die Sortierung wieder geldéscht werden.
&1 Aufsteigend sortieren
2} Absteigen sortieren

Sortierung laschen

Mach diesern Feld gruppieren

=
] Gruppierungs-Bereich
=

Fuszzeile

Gruppierungs-Fusszeile

Spalte ausblenden

@ Spalten auswihlen

Ausrichtung r

w4 Optimale Breit

Optirmale Breit (for alle Spalten)

1.1.1.2 Datensatz bearbeiten

Die Daten einer Tabelle kbnnen wahlweise Uber ein Bearbeitungsfenster oder direkt in der Tabelle bearbeitet werden.
Um Daten direkt in der Tabelle zu bearbeiten, klicken Sie auf die gewlinschte Zelle und driicken Sie [Enter].

Markieren Sie einen Datensatz, und klicken Sie auf Bearbeiten, um einen Datensatz zu bearbeiten.

© 2001-2026 by delight software gmbh 8



Kapitel 1 Allgemeines Benutzerhandbuch

delight base Basisprogramm

1.1.1.3

J Adresse bearbeiten

Adresse bearbeiten

¢

— ==\
R =R

Firmenname: |
Firmenzuszatz:
Anrede: Frau .
Titel:
Yornane: Petra
Marmne: Miller
Adresse: Millersi 23
PostFach:
FLZ: 8500 i
Crrk: Frauenfeld
Land: Schweiz -
Bark.: .
Konkba-Mr,
IEAMN-Mummer:
Mationalitat; Schiweiz -
Korrespondenz-Sprache: -
iaeburtsdatum; 07.09.1965 .
Zivilstand: ledig -
Tnteraecicrt Ame Autko, Blcher, Freizeit v |

Speichern | | abbrechen

Fuhren Sie Ihre Anderungen durch und bestatigen Sie danach mit Speichern, um die Anderungen zu speichern.

Mit Abbrechen kdnnen Sie das Fenster ohne zu speichern verlassen.

siehe auch:

Mehrfach editieren

Mehrfach bearbeiten

Es kdnnen mehrere Datensatze gleichzeitig bearbeitet werden. Markieren Sie dazu vor dem Bearbeiten alle

gewilinschten Datensatze.

Sind mehrere Datenséatze markiert, werden Sie vor dem Bearbeiten gefragt, ob Sie wirklich alle Datenséatze gleichzeitig

bearbeiten mochten.

Das gleichzeitige Bearbeiten von Datensétzen funktioniert nur tber das Bearbeitungsfenster.

Bestatizen

Es sind mehrere Datensitze markiert. Michten Sie wirklich alle Datensatze gleichzeitig bearbeiten?
“":r/ Wi'enn Sie jetzt bearbeiten, werden Thre Anderungen auf alle (zur Zeit markierten) Datensatze Gbernommen!

| Mein ||.ﬁ.l:|l:|rechen|

© 2001-2026 by delight software gmbh
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siehe auch:
Mehrere Datenséatze markieren

1.1.1.4 Datensatz |I6schen

Markieren Sie einen Datensatz und klicken Sie auf Loschen, um einen Datensatz zu ldschen.
Wenn mehrere Datenséatze markiert sind, werden alle Datensétze geldscht.

Achtung:
Die markierten Datenséatze werden unwiderruflich geléscht und kénnen nicht wiederhergestellt werden!

1.1.1.5 Datensatz hinzufiigen

Klicken Sie auf die Schaltflache Hinzufligen, um einen neuen Datensatz anzulegen.

9 Adresse hinzufiigen - B X

Adresse hinzufiigen

=20 R
Firmenname:
Firmenzusatz:
Anrede:

Titel:
Morname:
Marne:
Adresse:
PostFach:
PLZ: -
Crk:

Land: M
Bark: -
Kaonka-fr, ;
IEAMN-Mummet:
MationalitAt:
Korrespondenz-Sprache:
zeburtsdaturn:

-

Fivilstand:

Tnterecciark Ane - |

Speichern | | abbrechen

Fuhren Sie lhre Eingaben durch und bestétigen Sie danach mit Speichern, um den Datensatz zu speichern.
Mit Abbrechen kdnnen Sie das Fenster ohne zu speichern verlassen.

© 2001-2026 by delight software gmbh 10
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delight base Basisprogramm

1.1.1.6 Tabellen filtern
Es gibt mehrere Mdglichkeiten, um die Daten einer Tabelle zu filtern.
Folgende Mdéglichkeiten stehe zur Verfiigung:
e Spalteniberschriften-Filter
e Schnellfilter
e Erweiterte Suche
1.1.1.6.1 Filter Uber Spaltenuberschrift
Uber die Spalteniiberschrift kénnen Sie sehr schnell und einfach die gewiinschten Datenséatze filtern.
anrede Yarn: £ |Mame Adresse FLZ Ok -
Unkerskrasse 39 E_M
Herr Musterweqg 10 4 (Anpassen...)
Firma A= Basel
JIC1| Bern
Zircherstrasse 1234 § ET_TUEHFEH
F'.u:lr'Eea Falh:.enl.-'-.leg 44 E M?I;u:hen
Elias Zurschmiede Unterstrasse 39 q .
Oensingen
Hans Muster Musterweg 10 9 st Gallen
Hubert  Specht Malweq 4 Vessy
kKurk Miller 817 Ziwrich
Lukas  Zurschmiede Unterskrasse 39 o005t Gallen
Peter zordala S0RGT Kdln
Petra Miiller Miillerei 23 8500 Frauenfeld
1.1.1.6.2 Filter
Klicken Sie in der gewlinschten Tabelle auf die Schaltflache Filter um den Schnellfilter oder die Eiltervorgaben zu
offnen.
2 7| Bearbeiten ~ e=m Drucken _
3 B ex Ansicht -
[E Duplizieren ¥ Funktionen -
Hinzufilgen & Aktualisieren

[ Laschen Y Fiter -
Adresse

1.1.1.6.2.1 Schnellfilter

Klicken Sie in den Daten-Bereich der Tabelle und driicken Sie die Tastenkombination Ctrl+F, um die
Schnellfilteransicht zu 6ffnen. Alternativ kann dazu auch in der gewlinschten Tabelle auf die Schaltflache Filter =>
Schnellfilter geklickt werden.

In der Schnellfilteransicht kann die Anzeige der Datensétze gefiltert werden.

11
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Schnellfilter - Adresse

m

Adresse

Adresse:

Anrede:

Firmenname:

Firmenzusatz:

Kanton/Bundesland:

Land:

Name: pe
Ort:

PLZ: 000
Postfach:

Region:

Titek

Nach Eingabe der gewiinschten Suchbegriffe kann die Suche mit [Enter] gestartet werden. Der Schnellfilter sucht
nach allen Inhalten, in denen die Suchbegriffe komplett oder teilweise vorkommen. Die Eingabe von * ist nicht
erforderlich.

siehe auch
Erweiterte Suche

1.1.1.6.2.2 Filtervorgaben

Um nur bestimmte Datensétze anzuzeigen, kdnnen Sie die Datenséatze nach samtlichen, mdéglichen Kriterien filtern.
Diese Filter kdnnen als Filtervorgabe gespeichert werden und stehen danach mit einem Klick im Men Filter zur
Verfugung.

Y Fiter -

Mur Famiienmitglieder

Mur Familienoberhdupter

Mur mit Police oder Gber Police versichert
Schnelfitter

Eiltervorgaben

<

| 4

Filter laschen

© 2001-2026 by delight software gmbh 12
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delight base Basisprogramm

o s - o N
Start Import & Export Ansicht
B ¥ 0O & =<
i + [ Léschen
Schliessen Filter Meu Feld Gruppe
anwenden hinzufigen = hinzufigen -
Dialeg Filter Bedingung Vorgaben ~
“erkndpfung Feld Bedingung Wert
= IntMr. in werknipfter Tabelle enthalten Kontakt-Person -> Person
=) Typ in werknipfter Tabelle enthalten Kontak-Personentypen -= id
Kontakttyp gleich wie Wert Familienmitglied
oder Kontakttyp gleich wie Wert Kind
oder Kontakttyp gleich wie Wert Ehepartner

Mit der Schaltflache Feld hinzufligen kdnnen die Suchfelder, nach denen gefiltert werden soll, hinzugefligt werden.
Uber die Schaltfiache Gruppe hinzufiigen kénnen Suchgruppen hinzugefiigt werden.

Auf Suchfeldern kdnnen folgende Angaben gemacht werden:

Verknupfung:

Die Verkniupfung legt fest, wie das Suchfeld zum vorhergehenden Suchfeld verkniipft wird.
und Alle Bedingungen missen erfiillt sein.

oder Mindestens eine der Bedingungen muss erfiillt sein.

und nicht Zuséatzlich darf diese Bedingung nicht erfilllt sein.

Bedingung:

Mit der Auswahlmdglichkeit (gleich, grésser als, usw.) legen Sie die Bedingung zwischen Feld und Wert fest.

gleich Nur Datensatze, die den gleichen Wert im entsprechenden Feld haben.
grésser als Nur Datensatze, die einen grosseren Wert im entsprechenden Feld haben.
kleiner als Nur Datensatze, die einen kleineren Wert im entsprechenden Feld haben.

grosser gleich wie

Nur Datensatze, die den gleichen oder einen grésseren Wert im entsprechenden Feld haben.

kleiner gleich wie

Nur Datensatze, die den gleichen oder einen kleineren Wert im entsprechenden Feld haben.

ungleich wie

Nur Datensatze, die nicht den Wert im entsprechenden Feld haben.

ahnlich wie

Nur Datenséatze, die einen dhnlichen Wert im entsprechenden Feld haben.
Hier kann mit dem Platzhalterzeichen * gearbeitet werden. Der Suchwert PET* wiirde alle
Datensatze zurlickgeben, bei denen das entsprechende Feld mit dem Wert PET beginnt.

in verknipfter Tabelle
enthalten

Nur Datensatze, die auf eine andere Datentabelle verknlpft sind. In Wert kann die gewlinschte
Tabelle und das entsprechende Verknupfungsfeld ausgewahlt werden. Sobald ein Eintrag mit
dieser Bedingung markiert ist, stehen unter Feld hinzufiigen die Felder der
Verknlpfungstabelle zur Auswahl. Damit lasst sich die Verknupfungstabelle zuséatzlich nach
bestimmten Kriterien/Feldern filtern.

nicht in verknupfter
Tabelle enthalten

Nur Datensatze, die nicht auf einer anderen Datentabelle verknipft sind. In Wert kann die
gewlnschte Tabelle und das entsprechende Verknipfungsfeld ausgewahlt werden. Sobald ein

Eintrag mit dieser Bedingung markiert ist, stehen unter Feld hinzufiigen die Felder der

13
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Verknipfungstabelle zur Auswahl. Damit lasst sich die Verknipfungstabelle zusatzlich nach
bestimmten Kriterien/Feldern filtern.

Wert:
Geben Sie den gewiinschten Wert, den Sie auf dem Suchfeld filtern m6chten, im Eingabefeld ein.

Mit den Gruppierungen kdnnen Sie Suchfelder gruppieren (Gruppierungen entsprechen Klammern).
Auf einer Gruppe kann wie bei Suchfeldern die Verknipfung angegeben werden.

Mit Filter anwenden werden die definierten Filter auf die Tabelle angewendet.

siehe auch:
Filter [6schen

Filtervorgaben

Uber die Schaltflache Neu kénnen alle Filtereintrage entfernt werden.

INJ Eﬁ' °G [2 Léschen

Feld Gruppe
hinzufigen - hinzufdgen -
Bedingung

Filterdefinitionen kénnen fir die spatere Verwendung als Vorgabe gespeichert werden. In der Netzwerk-Version kdnnen
Vorgaben zusatzlich auch global fiir alle Benutzer abgelegt werden. Dazu muss der Anwender die entsprechende
Berechtigung besitzen.

Y Mur Familienmitglieder Y Mur Familiencberhaupter

? Mur mit Police oder Gber Police versichert

Worgaben

Durch Klicken auf eine Vorgabe wird diese geladen und die Schaltfiache Filter anwenden wird aktiviert.

Vorgaben kdnnen unten rechts tber dem kleinen Pfeil erstellt und bearbeitet werden.

Globale Vorgaben alle Benutzer
Y Mur Familienmitglieder
Personliche Vorgaben
Y Mur Familienoberhaupter Y Nur mit Police oder dber Police versichert
Als persanliche Vorgabe speichern...
Als globale Vorgabe fir alle Benutzer speicheri

Als persanliche Vorgabe speichern |
Markierte Vorgabe laschen

Anmerkung:

Durch Klicken auf eine Vorgabe werden "nur" die Filterdefinitionen der Vorgabe geladen und aktiviert. Wenn die
Filtervorgaben danach editiert werden, wird die Vorgabe dadurch nicht beeinflusst. Sofern Sie die Anderungen
speichern mochten, mussen Sie die Vorgabe erneut speichern.
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1.1.1.7

Im Meni Import & Export kann der eingestellte Filter exportiert und importiert werden. Es wird nur der Inhalt des Filters
exportiert/importiert und nicht die komplette Eiltenorgaben. Wenn Sie eine Filter importieren und diesen als
Filtervorgaben verwenden méchten, missen Sie den Filter nach dem Import als Eiltenvorgaben speichern.

6 Datensdtze 'Adresse’ filtern J= ) | “

Start Import & Export Ansicht

@ @

Koenfiguration  Konfiguration
exportieren importieren

Import & Export A

Daten gruppieren

Die Daten einer Tabelle kdbnnen nach praktisch jedem Feldinhalt gruppiert werden.

Sofern der Gruppierungsbereich noch nicht sichtbar ist, muss dieser mit Rechtsklick auf die Spaltentberschrift
eingeblendet werden.

&1 Aufsteigend sortieren

2} Absteigen sortieren

Sortierung laschen

Mach diesern Feld gruppieren
Gruppierungs-Bereich

Fuszzeile

M [0 [}

Gruppierungs-Fusszeile

Spalte ausblenden

g

Spalten auswihlen

Ausrichtung r

t4 Optimale Breit

Optirnale Breit (for alle Spalten)

Ziehen Sie die gewtlinschte Spaltentiberschrift mit der Maus auf den Gruppierungsbereich oben an der Tabelle.

Firmenname / Wormame ¢ |Mame /| Adresse Land Ort FPLZ | Geburtsdatur
& Anrede : Firma

& Anrede : Frau
Petra Miiller Millerei 23 Schweiz Frauenfeld 8500 07.09.1965
Susi Schnell Schallweg & Schweiz Vessy 1234 06.09,1973
Firma Rex Franziska Gordola Deutschland Kidln 50867
@ Anrede : Herr

(4] il | [¥]

Um Untergruppen darzustellen kénnen auch mehrere Spalteniberschriften nacheinander in den Gruppierungsbereich
gezogen werden.

15
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1.1.1.8 Aggregatfunktionen (Summen, Anzahl usw.)

Mit den Aggregatfunktionen kénnen verschiedene Informationen wie z.B. Anzahl, Durchschnitt, Summen usw. in einer
Spalte berechnet werden.

Sofern die Fusszeile noch nicht sichtbar ist, muss diese mit Rechtsklick auf die Spalteniiberschrift eingeblendet
werden.

&1 Aufsteigend sortieren

2} Absteigen sortieren

Sortierung laschen

Mach diesern Feld gruppieren
Gruppierungs-Bereich

Fuszzeile

[ {0 ([} el

Gruppierungs-Fusszeile

Spalte ausblenden

g

Spalten auswihlen

Ausrichtung r

Il

Optimnale Breit

Optirnale Breit (for alle Spalten)

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf der Fusszeile unter der gewiinschten Spalte und wahlen Sie die
gewunschte Funktion.

Ziehen Sie eine Spalte hier hin, um nach ihr zu gruppieren

Status / |Anrede Vorname Mame Einkommen

aktiv Frau Petra Miiller 6300

aktiv Herr Andrea Heininger 7500

aktiv Frau Susi Schnell 2500

akdtiv Herr Hubert Specht 5400 | £ Summe (sum)

aktiv Herr Kurt Miller ¥ Minimum (min)

aktiv Frau Franziska Gordola g Masximum (max)

altiv Herr Elias Zurschmiede 5900 | T o B

aktiv Herr Lukas Zurschmiede 000 | % Durchschnitt (average)
v | Keine

© 2001-2026 by delight software gmbh 16
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Fiehen Sie eine Spalte hier hin, um nach ihr zu gruppieren

Status £ Anrede Vorname Mame Einkommen
aktiv Frau Petra Miller 6200
aktiv Herr Andrea Heininger 7500
aktiv Frau Susi Schnell 2500
aktiv Herr Hubert Specht 5400
alctiv Herr Kurt Miiller 6300
aktiv Frau Franziska Gordola 7300
400
alctiv Herr Elias Zurschmiede 5900
aktiv Herr Lukas Zurschmiede &000
9 5930000
1.1.1.9 Ansichten
Fur jede Tabelle kénnen verschiedene Ansichten erstellt und gespeichert werden. In einer Ansicht werden unter
anderem die Spaltenbreiten, Positionen der Spalten, Sortierung, Sichtbarkeit der Spalten, Gruppierungen, Fusszeile
und verwendete Aggregatfunktionen gespeichert.
Die Ansichten werden tber die Schaltflache Ansicht verwaltet.
D Ansicht -
1.1.1.9.1 Ansicht speichern
Um eine Ansicht zu speichern, klicken Sie auf Ansicht.
) Ansicht -
Klicken Sie auf Speichern unter, um die Ansicht zu speichern. Falls Sie die Netzwerk-Version verwenden und die
entsprechende Berechtigung besitzen, kdnnen Sie die Ansicht mit Speichern unter fur alle Benutzer global fur alle
Benutzer speichern. In diesem Fall steht die Ansicht nach dem Speichern allen anderen Benutzern des System
ebenfalls zur Verfligung.
|H Speichern unter
k speichem unter fir alle Benutzer
98 Ansicht zuriicksetzen
¢ Verwalten
1.1.1.9.2 Ansicht laden
Um eine Ansicht zu laden, klicken Sie auf Ansicht.
0 Ansicht -
Wahlen Sie die gewiinschte Ansicht.
17 © 2001-2026 by delight software gmbh
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1.1.193

Mormale Liste

Ubersicht 2

-
=

Speichern unter
Speichern unter fiir alle Benutzer

Ansicht zurlicksetzen

CRELTLT

Verwalten

Zur Auswahl stehen alle globalen Ansichten sowie alle, die Sie selbst fir diese Tabelle gespeichert haben.

Ansicht zuricksetzen

1.1.1.10

Mit dem Zurlicksetzen der Ansicht wird die Ansicht der Tabelle in den "Werkszustand" zuriickgesetzt. Alle Filter,
Aggregatfunktionen (Summen, Anzahl usw.) werden entfernt, alle Spalten werden eingeblendet und nach Alphabet
sortiert.

Um eine Ansicht zuriickzusetzen, klicken Sie auf Ansicht und wahlen Sie Ansicht zuriicksetzen.
B Ansicht -

Mehrere Datensatze markieren

1.1.1.11

In einer Tabelle kénnen mehrere Datenséatze markiert werden. Die Markierungsfunktionen entsprechen dem in
Windows Ublichen Standard.

Markierungsfunktionen:

e Um einzelne Datenséatze zu markieren, halten Sie die Ctrl (in deutsch Strg) Taste gedriickt und klicken Sie mit der

linken Maustaste alle gewlinschten Datenséatze an.

¢ Um ab einem Datensatz bis zu einem bestimmten Datensatz (von-bis) zu markieren, klicken Sie den 1. Datensatz

mit der linken Maustaste an, driicken und halten die Shift-Taste (Umschalttaste), wahrend Sie den letzten
Datensatz mit der linken Maustaste anklicken.
o Driicken Sie Ctrl (in deutsch Strg) und gleichzeitig A (Ctrl-A/Strg-A), um alle Datenséatze zu markieren.

Zusatzliche Funktionen

Markieren Sie einen Datensatz und betétigen Sie die Schaltflache Funktionen, um alle zuséatzlich installierten
Funktionen aufzurufen,

die fur den Datensatz verfugbar sind.

Funktionen fir die ganze Tabelle werden immer angezeigt, unabhéangig davon, ob ein Datensatz markiert wurde.

© 2001-2026 by delight software gmbh
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o> Start Programme Tools Import & Export Berichte

@ f_f:- j / Bearbeiten | (5 Drucken m Ansicht - f_j’:- j f_j’:- j
") Duplizieren | 23 Funktionen =1
Startseite Hinzufiigen = Serienaktion  Einzelktion

| Laschen
Start A

# Datenexport
!ljj Dokumente Datensatz I
[ﬁ Dokurmente ganze Tabelle

Journal

Ziehen Sie eine Spalte hier hin, um nach ihr zu gruppieren

Firmenname Anrede |Vorname | Name Adresse PLZ |Ort Land Geburtsdatum | Zivilsta
delight software gmbh Mihle 9508 Lommis Schweiz
Frau Petra Miiller Miillerei 23 8500 Frauenfeld Schweiz 07.09,19365 ledig
Fenster AG Herr  Andrea Heininger Falkenweg 44 2000 ZFirich Schweiz 05,09, 2007
Firma Rex Herr Musterweqg 10 000 St Gallen  Schweiz
Frau  Susi Schnell Schallweg & 1234 Vessy Schweiz 06.09,1978  ledig
Herr  Hubert Specht Malweg 4702 Oensingen Schweiz
Firma Rex Herr  Kurt Muller 80331 Minchen Deutschland
Firma Rex Frau Peter Gordola 50667 Kiln Deutschland

delight software gmbh Herr  Elias Zurschmiede Hechtackerstrasse 43 9014 5t Gallen  Schweiz

delight software gmbh Herr  Lukas  Zurschmiede Mihle 9506  Lommis Schweiz
Swisscom AG Firma 3000 Bern Schweiz
Papeterie XY Firma 4000 Basel Schweiz
Schrauben Miiller AG  Firma Zircherstrasse 1234 8000 Zirich Schweiz

[4] i | [¥]

Klicken Sie auf den gewiinschten Eintrag, um die entsprechende Funktion zu starten.

Hinweis:
Welche Funktionen Sie zur Verfigung haben hangt von der Ausstattung und Konfiguration lhrer Anwendung ab.

1.1.2 Zusatzfunktionen der Datensatze

Gewisse Felder besitzen Zusatzfunktionen. Typische Felder mit Zusatzfunktionen sind z.B. Felder mit einer
Internetadresse oder einer E-Mail-Adresse.

Bei der Detailanzeige werden die Symbole der Zusatzfunktionen direkt auf dem jeweiligen Feld angezeigt.

j‘.) Zeigt die Detaildaten des verknipften Feldes.

E’ﬁ Neue Email an die E-Mail-Adresse schreiben.

0 Offnet die Internetseite.

Wahlt die Telefonnummer.

19 © 2001-2026 by delight software gmbh
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1.1.3 Detailanzeige eines Datensatzes

In der Detailanzeige werden die Details eines Datensatzes angezeigt.

Anrede: Frau i} -
Titel:

Vorname: Petra L
MName: Miller

Adresse: Miillerei 23

Postfach:

PLZ: g500 A =2
Ort: Frauenfeld

Land: Schweiz '4)

Bank: b
Konto-Mr, :

IBAM-Mummer:

Detsls . |
Mationalitst: Schweiz -4

Korrespondenz-Sprache:

Geburtsdatum: 07.09,1965

Fivilztand: ledig ‘&

Interessiert an: Auta, Blcher, Freizeit

Eigenschaften: Geburtstagskarte, Weihnachtskarten senden

Telefon-r privat: D54 345 3467 © 1

Klicken Sie auf den Feldtitel oder den Feldwert, um ein Feld zu bearbeiten. Im Eingabemodus kénnen Sie mit der
Tabulator-Taste auf das nachste Feld springen. Mit der Eingabe-Taste (Enter) konnen Sie die Eingabe speichern.
Mit der ESC-Taste kdnnen Sie die Eingabe abbrechen.

Ob die Felder bearbeitet werden kdnnen hangt von der jeweiligen Ansicht ab.

Siehe auch:
Zusatzfunktionen der Datensétze

1.2 Benutzer am Programm anmelden

Das Programm in der Netzwerk-Version bietet zwei verschiedene Mdglichkeiten, einen Benutzer am Programm
anzumelden. Die Einzelbenutzer-Version beinhaltet keine Benutzerverwaltung und startet ohne Passwortabfrage.

Anmeldungsarten der Netzwerk-Version:
Normale Anmeldung Anmeldung mit Benutzername und Passwort.
Windows Anmeldung Benutzername und Passwort von Windows verwenden.

© 2001-2026 by delight software gmbh 20
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1.2.1 Normale Anmeldung
Wenn Sie das Programm starten, missen Sie sich mit Benutzername und Passwort anmelden.
Anmeldung b 4
1 Benutzername:
“Lp admin
Passwort:
| Anmelden | |.|5.|:||:|rE|:|‘|E|'| |
Haben Sie das Passwort fiir Demo-Version vergessen? Kein
Problem, Kidken Sie hier um nach zu schauen.
Die einzelnen Benutzer kdnnen in der Benutzenerwaltung verwaltet werden.
Hinweis:
Das Handbuch fiir die Benutzenerwaltung steht nur in der Netzwerk-Version zur Verfligung.
1.2.2 Windows Anmeldung
Wenn Sie die Windows Anmeldung verwenden, missen Sie sich im Gegensatz zur normalen Anmeldung nicht mit
Benutzername und Passwort anmelden.
Die Anwendung verwendet lhren Benutzernamen und das Passwort, mit dem Sie bei Windows angemeldet sind, und
meldet Sie damit automatisch an.
Wenn der Benutzername und das Passwort des Programms mit Ihrer Windows-Anmeldung Ubereinstimmt, wird
automatisch die Windows-Anmeldung verwendet. Die einzelnen Benutzer kénnen in der Benutzerverwaltung verwaltet
werden.
Hinweis:
Das Handbuch fiir die Benutzenerwaltung steht nur in der Netzwerk-Version zur Verfligung.
1.3 Startseite
Auf der Startseite des Programms konnen verschiedene Informationen eingeblendet werden. Jeder Benutzer kann
selbst bestimmen, welche Informationen er auf seiner personlichen Startseite sehen méchte. Grésse und Position der
einzelnen Elemente kdnnen ebenfalls selbst bestimmt werden.
Zur Startseite gelangen Sie durch klick auf den Button Startseite oben links.
PHoO© Q-0 k-G
_ Start Programme Prot
’@'\ et j [4] Bearbeiten
[ Duplizieren
Startseite  Hinzufiigen
= g [ Léschen
Start
21 © 2001-2026 by delight software gmbh
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1.3.1 Konfigurieren

Die Startseite kann im Reiter Start konfiguriert werden.

PHO OB O k-G - -
_ Start Programme Protokole Tools
& 5

Startseite Startseite
konfigurieren -
Start Startseite
Hinweis:

Welche Informationen auf der Startseite zur Verfligung stehen hangt von der Ausstattung lhres Software-Paketes ab.

1.4 Backstage-Ansicht

In der sogenannten Backstage-Ansicht sind Konfiguration, Einstellungen, Handbucher, Hilfe, Online Update usw.
untergebracht.

Die Backstage-Ansicht kann oben links in der Anwendung angezeigt werden.

iy}

¥

D0 -0e-

KN s
14.1 Hilfe

Im Bereich Hilfe befinden sich Handblicher, Onlinehilfe, Online-Update und weitere Informationen.

1.4.1.1 Hilfe & Support Zentrum

Uber die Backstage-Ansicht => Hilfe => Handbiicher und Onlinehilfe kénnen Sie die Handbiicher zu Ihrer Anwendung

einsehen.
¥
:i) Start Programme Tools Import & Export
#)) Startseite

Hilfe & Handbiicher

Hilfe
-. Handbiicher und Onlinehife
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delight base Basisprogramm

"y Hilfe und Support Zentrum

Hilfe und Support Zentrum

Hilfe Themen g

Allgemeines Benutzerhandbuch
Benutzerverwaltung
Berichte
CRM - Adressverwaltung
Datenbank Installation
Datenexport
Datenimport
Dokumentverwaltung
MLXML Business Integration
Rechnungen
Reference FastReporil-Reporis
Referenz RTF-Berichte
Referenz XL5-Berichte
Scan und Bildbearbeitung
Telefonbuch-CD
Hilfe und Support Zentrum

Q Hilfe und Support Zentrum
o Haontakt
j [Iher celight software gmbh

= B X

- Schlieszen -@
&

LT

Hilfe und Support Zentrum Anfang Machstes

@ Herzlich Willkommen beim Hilfe und Support Zentrum

Das Hilfe und Support Zentrum bietet lhnen Unterstitzung im Umgang mit den
Produkten der delight software gmbh_

Die Auflistung der verfigbaren Themen im linken Bereich dieses Fensters ist kategorisiert
nach den installierten Produkten und Modulen.

Durch anklicken einer Kategorie kdnnen Sie das Inhaltsverzeichnis dffnen.

Die einzelnen Themen im Inhaltsverzeichnis kénnen mit einem Mausklick auf das +
Zeichen aufgeklappt werden. Durch anklicken eines Themas wird es gedffnet und
angezeigt.

Wenn Sie Fragen oder Anregungen zu unseren Produkten haben, zdgern Sie nicht mit uns

in Kontakt zu treten. Im Kapitel kontsst finden Sie dazu alle nétigen Informationen.

siehe auch:

Mavigation

1.4.1.2 Online Update
Mit dem Online Update kénnen Sie Ihre Anwendung auf den neuesten Stand bringen.
Das Online Update prift fir alle Module, die lizenziert sind, ob eine neuere Version verfiigbar ist. Wenn neue
Versionen gefunden werden, haben Sie die Moglichkeit, diese herunterzuladen und anschliessend zu installieren.
Sie erreichen die Online Update Funktion der Backstage-Ansicht unter Hilfe => Online Update
23 © 2001-2026 by delight software gmbh
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J‘ﬁb delight erp
L Q-0 8- - - )T
O Start  Programme  Tools  Import & Export
) Startseite
Hilfe & Handbiicher
Hilfe
‘:; Handbiicher und Onlinehiffe
Konfiguration
r. Live-Touren
B Minimieren
& .
@ Beenden o ¥ Erster Start
Support & Update
‘ Online Update
¢ Updat
- Meue Updates
ic tzte Updat
- Letzrte Updates
siehe auch:

Updates installieren

1.4.1.2.1 Updates installieren

1. Starten Sie das Update mit der Update Funktion in der Backstage-Ansicht unter Hilfe => Online Update

.@ delight erp
LW -0 B - )T
O Start  Programme  Tools  Import & Export
) Startseite
Hilfe & Handbiicher
Hilfe
‘;'_; Handbiicher und Onlinehilfe
Konfiguration E
% v Live-Touren
& Minirmieran
" .
@ Beenden & ¥ Erster Start

Support & Update

‘ Online Update

ic Updat
-~ Meue Updates

i tzte Updat
-~ Letrte Updates

© 2001-2026 by delight software gmbh
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1.4.1.3 Online registrieren

2. Klicken Sie auf Weiter. In der Liste "Neue Updates" sehen Sie alle verfiigharen Updates.
Wenn Sie auf "Details" klicken, werden detailliertere Informationen zu den Neuerungen des Updates angezeigt.

Online Update

Online Update fir delight crm

Willkommen beim Online Update fiir delight crm

Digser Assistent sucht nach Programmaktualizierungen flr
delight crm.

Sie miszen mit dem Internet verbunden sein, damit dieser
Aszistent ausgefihrt werden kann.

Fallz neue Programmteile far delight crm zur Verflgung stehen,
werden diese automatizch herurtergeladen.

Mach dem erfolgreichen Abschlieszen des Updates wird delighit
crim automatizch neu gestartet.

Damit Gherprift werden kann, welche Programmteile fir lhre
Lizenz bhendtict wetden, wird lhre Lizenznumimer gesendet. Es
werden keine anderen perzdnlichen Daten Ohertragen.

®

Prowy Einztellungen | | Weiter = | | Abbrechen

3. Klicken Sie erneut auf Weiter. Die Updates werden heruntergeladen und anschliessend installiert.

Mit der Online-Registrierung kénnen Sie Ihren persénlichen Lizenzschliussel im Programm registrieren. Wenn es sich
bei Ihrem Lizenzschliissel um eine Vollversion handelt, wird damit die Vollversion der Software freigeschaltet.

Sie erreichen die Online-Registrierung der Backstage-Ansicht unter Hilfe => Online-Registrieren

25
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@ delight erp

—ﬂ-\d'#"ﬂi'#'ﬂ"f;
-
0 Start Programme Tools Import & Export
&) Startseite
Hilfe & Handbiicher Informationen
Hilfe
f:; Handbicher und Onlinehife q Uber das Programm
Konfiguration E —
".d_g, Live-Touren Lizenzen
B Minimieren
@ Beenden {‘; Erster Start Module
Support & Update Registrierung
‘ Online Update Online-Registrieren...
2 Meue Updates E Erwerben
i Letzte Updates
=
!B Datenbanktest
Anmerkung:

Die Online-Registrierung steht nur fir Demo-Versionen zur Verfigung. Bei Vollversionen steht an dieser Stelle der
Menipunkt Lizenz aktualisieren.

1.4.1.4 Lizenz aktualisieren

Uber die Lizenzaktualisierung kénnen Sie lhre bestehende Lizenz aktualisieren. Dies ist z.B. erforderlich, wenn Sie
neue Erweiterungsmodule erworben haben und diese auf lhrer Lizenz aufgeschaltet wurden, oder wenn die
Laufzeitbeschrankung nach Bezahlung der Rechnung aufgehoben wurde. Falls Sie neue Erweiterungsmodule erworben

haben, sollten Sie nach der Lizenzaktualisierung ein Online-Update ausfiihren. Damit werden die neuen Module
wllautomatisch installiert.

Sie erreichen die Online-Registrierung der Backstage-Ansicht unter Hilfe => Lizenz aktualisieren
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o D& dministration - E
-J-\‘"J'{-r"_l"_l"\l__l'-:-"j':
Q Start Programme Protokolle Tools Import & Export
) Startseite
Hilfe & Handbiicher Informationen
Hilfe
‘:; Handbicher und Onlinehife q Uber das Programm
Konfiguration E —
“:‘_g, Live-Touren Lizenzen
B Minimieren
@ Beenden f:; Erster Start Module
Support & Update Registrierung
‘ Online Update Lizenz aktualisieren...
fs M Updat
«p 'leue Updates
i Letzte Updat
« Letzte Updates
=
!B Datenbanktest
Anmerkung:

Die Lizenzaktualisierung steht nur fur Voll-Versionen zur Verfligung. Bei Demo-Versionen steht an dieser Stelle der
Menupunkt Online registrieren.

1.4.1.5 Module

Hier sehen Sie welche Module in Ihrem System geladen wurden. Zu jedem Modul wird die Lizenzierung und die
Versionsnummer angezeigt

Sie finden die Modulinformationen in der Backstage-Ansicht unter Hilfe => Module
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‘B Installierte Module

Installierte Module

Hier sind alle in der Arwendung installierten Module ersichtlich,

Benutzerverwaltung {Z:\Datentdelight _testing\DEISAM delight_crm'2.x\Prem_Metzwerkicustomiplugins\MLZACL. dip)
Bdressverwaltung (Z:\Datenidelight_testing,DEISAM delight_crmiZ, x\Prem_MetzwerkloustomipluginsiMLz Addresses
Datenexpart (C:Datenidelight_testinglDEISA&M|delight_crmiz . xiPrem_MetzwerkicustomipluginsiMLzDataExport, dip)
Daten Import (C:Datenidelight_kestingiDEISAM delight_crmi 2, <\ Prem_Metzwerklcustomi plugins\MLZDataImport . dip
Cokumente {(C:YDatenidelight_testing) DEISAM delight_crmi 2. x\Prem_Metzwerk) customipluginsiML20ocAdmin. dip)
Berichte {Z:\Datendelight_testinglDEISAMYdelight_crml2. x\Prem_MetzwerkicustomipluginsiMLZReporting. dip)
RTF-Berichte (C:\Datenidelight_testingl DEISAM delight_crmiz. <\ Prem_Metzwerk)customipluginsiMLZR TFR.eport, dip)
Scannen [C\Datentdelight _testing\DBISAMY delight_crmi 2. x\Prem_Metzwerkicustorm)pluginsiML2Scan. dip)
rLSReporting (C:\Datentdelight_testingyDBISAM delight_crmt2. x\Prem_Metzwerkicustom’pluginsiMLZXLSReport. dip)
artikeherwaltung {C:Datendelight_testing\DEISAM  delight _crm)\2. x\Prem_Metzwerkicustom'pluginsiMLArticle. dip)
Rechnungen (C;1Datenidelight_testinglDEISAM | delight_crm’ 2. x\Prem_MNetzwerkd customt plugins)MLBll&drmin, dipd

¥araranils akinn (M atanh delinkl Fackini DRTS AR Aalinbl cemh? wiDrarn Rlaknuarl) cockar nloaine WL areaninie akinn E
Details zum ausgewahlten Madul

Yersion: 4.0.6.634
GUID: {A48347CA-3303-4EB0-A586-E31 6EAZES 322}
Lizenz: Lizenziert

Schliessen

Module sind variable "Bausteine" der Anwendung, die dynamisch geladen werden. Jedes Modul stellt bestimmte
Funktionalitaten zur Verfigung.

Module kénnen von einem Administrator auf einfache Weise hinzugefigt oder entfernt werden. Durch die Verwendung
dieser Technologie ist die Anwendung sehr flexibel, was die Erweiterbarkeit, Ubersichtlichkeit und
Wiederverwendbarkeit betrifft.

Die meisten Module benétigen eine Lizenzierung. Wenn diese nicht vorhanden ist, kann das Modul nicht verwendet
werden.

Informationen zu weiteren verfigbaren Modulen erhalten Sie bei delight software gmbh oder dem Lieferanten Ihrer
Software.

1.4.1.6 Lizenzinformationen

Hier sehen Sie fiir welche Module Sie eine giiltige Lizenz besitzen und wann diese unter Umsténden ablauft.

Sie finden die Lizenzinformationen in der Backstage-Ansicht unter Hilfe => Lizenzen
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Lizenz fiir delight crm Prem Netzwerk - 2.0 X
Lizenz fiir delight crm Prem Hetzwerk - 2.0 -
Lizenznummet: 5:381-1000-CBDBH-BKHIE-JAHAL “\H

Modul (]

# MLMOD-Ardicle (Version 4.0 to 4.0)
£ MLMWOD-Project (Wersion 4.010 4.00
& MLMWOD - Schedule (Wersion 4.01t0 4.0)
£ MLWOD - FaztReports (Verzion 4.0 ta 4.00
& MLMWOD - Synchronization (Version 4.0to 400
[® MLZETUP - crim - delight (Version 2.010 2.0
B [# delight crm (Version 2.0ta 2.0)
| [+ DEMODB - delight crm (Yerzion 2.0t0 2.00
£ MLMWOD - Business Integration P (Version 4.0 ta 4.00
& MLMOD - Seripting (Wersion 4.0 to 4.0)
@ MLMOD - Fibu [“ersion 4010 4.0)
1 [# MLMOD - MumberCircles (Wersion 4 .0to 4.0)
- E MLMOD - Skins (Version 4.0 ta 4.00
: # MLMOD - LabelDesigner (Version 4.0to 4.07
® MLWOD - WordProcessor Reportin (Version 4.010 4.00
EMLMO0 - Commanication (Version 4.0 to 4.0) !il

Demo-Yersion lduft noch B Tage Schliessen |

Unter Globale Lizenzangaben sehen Sie lhre persdnlichen Daten der Lizenz.

1.4.2 Konfiguration

Im Bereich Konfiguration kénnen samtliche Stammdaten, Einstellungen, Berechtigungen, Felder usw. konfiguriert
werden.

1.4.2.1 Programmeinstellungen

In den Programmeinstellungen kénnen allgemeine Einstellungen zum Aussehen und Verhalten der Software
konfiguriert werden.

Sie erreichen die Einstellungen der Backstage-Ansicht unter Konfiguration => Programmeinstellungen.

.

+
G} Start Programme Tools Import & Export Berichte

&) Startseite
Allgemein

Hiffe
- Datenbankfelder ﬂ Design = E] Programmeinstellungen

Konfiguration
Programme

Anmerkung:

Es ist mdglich, dass dieser Menupunkt fir Sie nicht sichtbar ist. Ist dies der Fall, haben Sie keine Berechtigung, um
darauf zuzugreifen. Wenden Sie sich bitte an lhren Administrator oder Superuser.

Siehe auch:
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Konfiguration Allgemein
Konfiguration Menus

1.4.2.1.1 Allgemein

Programm Einstellungen

»

ﬂ L-_I! cﬁ =;'r.> E\) %’;}

Abbrechen  Speichern Design Allgemein Updates Tools

Funktionen
Als Tray-Icon minimieren
Sprache:
German -

Wenn die Option "Tray Icon verwenden" angekreuzt ist, wird die Anwendung nicht beendet, sondern mit einem Icon
neben der Windows Uhr minimiert. Durch einen Klick auf dieses Icon wird die Anwendung wieder angezeigt. Wenn

diese Option eingeschaltet ist, konnen Sie die Anwendung mit dem Tastenkirzel Alt+F4 oder im Menu unter Datei =>
Beenden beenden.

© 2001-2026 by delight software gmbh 30



Kapitel 1 Allgemeines Benutzerhandbuch

delight base Basisprogramm

1.4.2.1.2 Menus

Im Bereich Design kénnen Sie die Darstellung der Menls sowie die Platzierung der Menieintrage konfigurieren.

Programm Einstellungen

@ B @0 DD

Abbrechen  Speichern Design  Allgemein Updates  Tools

Funktionen
S —
Layout und Design JEEgIEi0 Ay

Ribbon-Menii verwenden Zellen- und Spaltentrennung:
[T Seiten-Meni verwenden Vertikale Linien (Spalten) -
|| Toolbars verwenden

Skin:
delight -

»

Im Bereich Art des Menus kdnnen Sie definieren, wie das Hauptmen( der Anwendung individualisiert dargestellt

werden soll.

Zuséatzlich kénnen Layout-Einstellungen fiir die verschiedenen Menu-Arten ausgewahlt werden.

Ribbon-Ment Die Ribbon-Menus sind bekannt durch Microsoft Office und bieten einfachen
und intuitiven Umgang mit der Software.

Seiten-Meni Zeigt die Unterprogramme in einem Menu auf der linken oder rechten Seite
an.

Toolbars Stellt das Menl als Toolbar dar.

siehe auch:
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Menl Struktur

1.4.2.1.2.1 Menu Struktur

Programm Einstellungen x

.de—‘)@&

Abbrechen  Speichern Demgn Allgemem Updates Tools

»

Funktionen

Layout und Design |JEEghE0 Ay
T

4> Adressverwaltung
----- @ Adressen il F
----- ﬁ Adresslisten
----- D Erinnerungsliste
----- &# Kampagnen
..... LB Protokall - 5| Auftragsvorlagen
..... (%) Termine gl Auslastungsplanung
- r¢> oatem |/ i ., Benutzerverwaltung
..... g Dokumente -8 Buchhaltung
----- Scannen - @9 CRM
..... € statistiken r - Detail-Datensatzberei
..... !a Wechselkurse uj Dokumentverwaltung
- r¢> verkaoft |0 i <2 Druckersteuerung i
----- 0 Artikelverwaltung -/ Elektronische Zahlung
..... 9 Auftrage gl Kommunikation
..... il Auslastungsliste -l Lieferantenbestelunge
..... é Bestelliste -3k Mummernkreise
..... [ Buchhaltung -l Optionen fiir Berichte
----- o Lieferantenbestellun %, Passwort &ndern
..... &% Rechrungsliste ¥ Rechnungen
----- (%) Feiterfazainn 3 .. RTE-Renartinn 3
i T | » 4 m | »

| Standard Einstellungen laden |

Mendueintrage kénnen mit Drag&Drop verschoben werden. Ziehen Sie dazu den gewiinschten Menueintrag mit der
Maus auf den Zielbereich.

Eine neue Menugruppierung in einem der drei Bereiche (Menu, Toolbar, Konfiguration) kann mit Rechtsklick im
gewilnschten Bereich erstellt werden.

Menugruppen, die keine MenUeintrage besitzen, werden nicht gespeichert.
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1.4.2.2 Design

Das Erscheinungsbild der Anwendung kann firr jeden Arbeitsplatz individuell eingerichtet werden.

Sie erreichen die Einstellungen der Backstage-Ansicht unter Konfiguration => Design.

+
@ Start Programme Tools Import & Export Berichte
i) Startseite
Allgemein
Hilfe
E. Datenbankfelder @5 Design < m Programmeinstellungen
Konfiguration

Programme

Klicken Sie auf Design und wéahlen Sie das gewlnschte Aussehen. Diese Einstellung ist benutzerabhangig, d.h. jeder
Benutzer kann seine eigene, personliche Einstellung wahlen.

Anmerkung:
Das Design kann auch in den Programmeinstellungen angepasst werden.

1.4.2.3 Datenbankfelder

Im Bereich Datenbankfelder kénnen (Datenbank-) Felder und Kategorien verwaltet werden.

Sie erreichen die Einstellungen der Backstage-Ansicht unter Konfiguration => Datenbankfelder.

+
@ Start Programme Tools Import & Export Berichte
i) Startseite
Allgemein
Hilfe
E. Datenbankfelder @5 Design < m Programmeinstellungen
Konfiguration

Programme

Wo Konfigurationsmdglichkeiten bestehen, kénnen beliebig viele Datenbankfelder erstellt werden. Jedes Feld kann
einer Kategorie zugeordnet und in verschiedenen Ansichten und Ansichtsvorlagen eingeblendet werden.
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.!f-f Felder - B X

3

Start

Schliessen

Dialog Ansichtvorkagen Zusatzfelder

= B2 Artikelverwaltung
) Artikelfelder
= ) Aufirag
U._‘J Aufiragsfelder
() Felder Detaildatensitze Auftrag
H'_‘.] Artikelfelder Kasse
U,j Artikelfelder Lagerverkauf
U,j Artikelfelder Produktion

»

— | Fiir diese Auswahl stehen keine Einstellungen zur Verfiigung.

m

= [ Adressfelder )y

B [ Ansichtverlagen
® Standard
® Kunde A+

= [ Ansichten fiir ‘Zuordnungen’
#  =Geburtstagsliste =
®  Bekannte
® Diverse
#  Tntern

Links befindet sich eine Baumansicht fiir den Zugriff auf die einzelnen Konfigurationsbereiche. Auf der ersten Ebene
befinden sich die Module (Adressverwaltung, Auftrag, Artikel usw.). Welche Module zur Verfigung stehen, hangt von
der eingesetzten Programmvwersion ab.

Unterhalb der Module befinden sich die einzelnen Bereiche im Modul selbst. In der Adressverwaltung z.B. die
Adressfelder. Auf einem Bereich kénnen Eelder erstellt, Felder an Kategorien zugeordnet, Ansichtsvorlagen sowie
Ansichten verwaltet werden.
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1.4.2.3.1 Datenbankfelder verwalten

Wahlen Sie in der Baumansicht auf der linken Seite den gewilinschten Bereich und wechseln Sie danach auf den

Reiter Zusatzfelder.

"ﬁ.« Felder

Start

Schliessen

® Adressfelder
[+ l]_j Ansichtvorlagen

----- Q_j Klassifikation

Qj Klassifikationsarten

----- U.j Protokoll Diverses

& [J Journal

----- []._‘J Journaldetails

Dialog Ansichtvorfagen
= B artikelverwaltung
@ ) Artkelfelder
-- 9 Auftrag
=- ﬁ Adressverwaltung

G- U.J Ansichten fiir Zuordnungen'

-- [J Detail-Datensétze Adressen

%

% Lischen
Hinzufigen | A Bearbeiten

Zusatzfelder

Zusatzfelder W= =

Titel Datentyp Lange Prazision |Vorgabewert Flag Auswahlliste

Schuhgriosse  Gleitkomma-Zahl 0
Motfallnummer Textfeld 100
Grosse [cm]  Farbauswahl 100

e

Mobilnummer-Feld

1.4.2.3.1.1 Datenbankfelder erstellen

Klicken Sie auf Hinzufligen, um ein neues Feld zu erstellen.

Hinzufigen

Wahlen Sie einen Titel/Namen sowie einen Datentyp fur das neue Feld und klicken Sie auf Speichern.

) Zusatzfeld hinzufigen

Zusatzfeld hinzufiigen

- B X

3
)
-

e

4k 4K

Titel: Grésse [om]
Datentyp: Zahl {ohne Komma)
Lange: 100

Prézision: 0

Vorgabewert:

Flag:

Auswahliste:

|

Speichern | | Abbrechen

35
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Im Feld Auswahlliste kann eine Liste mit Vorgabewerten, die spater bei der Eingabe zur Verfligung stehen sollen,
hinterlegt werden.

Verfligbare Datentypen:

Textfeld Feld zur Eingabe von Text. In LAnge kann die maximale Lange definiert werden. Erlaubter
Hochstwert fir Lange ist 254.

Zahl (ohne Komma) Zahlenfeld fur ganze Zahlen ohne Nachkommastellen.

Gleitkomma-Zahl Zahlenfeld fur Gleitkommazahlen. In Préazision kdnnen die Anzahl Nachkommastellen
definiert werden.

Datum Feld zu Eingabe von Datumswerten ohne Zeitanteil.

Zeit Feld zu Eingabe von Zeitwerten ohne Datumsanteil.

Datum und Zeit Feld zu Eingabe von Datumswerten mit Zeitanteil.

Langes Textfeld Feld fir die Eingabe sehr langer Texte (langer als 254 Zeichen). Die Verwendung normaler

Textfelder wird empfohlen. Das lange Textfeld sollte nur dann zum Einsatz kommen, wenn
das normale Textfeld nicht ausreicht.

Checkbox Ja/Nein Eingabefeld.

Bild Eingabefeld, um ein Bild zu speichern.

Key=Value Auswahlliste |Eingabefeld fur eine sogenannte Key-Value-Liste in der Form von:

1=Option A
2=Option B

Der Wert vor dem Gleichzeichen (=) wird in die Datenbank gespeichert, der Wert nach dem
Gleichzeichen wird zur Anzeige/Auswahl verwendet.

Die Liste wird im Feld Auswahlliste hinterlegt.

Farbauswahl Eingabefeld fir Farbe mit einer Farbauswahl.

Verknupfung aus XY Je nach dem, welche Module installiert sind, werden verschiedene
VerknUpfungsmdglichkeiten auf andere Datenséatze angeboten, z.B.:

Verk nipfung auf Landerstamm - Zeigt ein Eingabefeld zur Auswahl eines Landes, das im
Landerstamm hinterlegt ist.

Datensatz aus Je nach dem, welche Module installiert sind, stehen eventuell noch weitere

Detaildaten Verknipfungsmdglichkeiten zur Verfligung. Ein Detail-Datensatzbereich aus der CRM-
Adressverwaltung wiirde hier z.B. ebenfalls zur Auswahl stehen.

Verfligbare Flags:

Email-Feld Aktiviert alle Email-Funktionen auf diesem Feld (Email-Archivierung, Email-Anhang, usw.
sofern verfiighar)

URL-Feld Behandelt den Inhalt des Feldes als (Internet-) URL.

Telefon-Feld Aktiviert alle Telefon-Funktionen auf diesem Feld (Anruferkennung, Wahlhilfe usw. sofern
\verfligbar)

Mobilnummer-Feld Aktiviert alle Telefon- und Mobilfunktionen auf diesem Feld (SMS, Anruferkennung, Wahlhilfe
usw. sofern verfugbar).

Fax-Feld Aktiviert alle Fax-Funktionen auf diesem Feld.

Skype-Feld Aktiviert alle Telefon-Funktionen auf diesem Feld (Anruferkennung, Wahlhilfe usw. sofern
\verfligbar)

1.4.2.3.1.2 Datenbankfelder I6schen

Waéhlen Sie das gewinschte Feld und klicken Sie auf Léschen.
[ Laschen
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Anmerkung fir Administratoren:
Aus Sicherheitsgriinden wird das Feld nur im Programm gel6scht, nicht aber in der Datenbank.

1.4.2.3.2 Kategorien der Felder

Wabhlen Sie in der Baumansicht auf der linken Seite den gewiinschten Bereich und wechseln Sie danach auf den
Reiter Kategorien.

.f Felder - B X
Start #
Schliessen
Dialog Ansichtvorlagen Zusatzfelder
= Artikelfeld
T u“fﬁ_r = Feld Kategorie
. g.ﬁ-: 29 o Schuhgrésse Zusatzfelder
= ressverwaiiing Motfallnummer Zusatzfelder
= U.-J .ﬁ.dressfelder iGrisse [cm] Meine eigene Kateq... v
U¢J Ansmhtvurlagen IBAMN-Nummer Zusatzfelder
[ Ansichten fiir ‘Zuordnungen’ Eimhelie Bankverbindungen
. ) Weiteres
[LJ Klassifikation Bemerkungen
] Klassifikationsarten Status Details
() Protokoll Diverses Letzter Geburtstagsgliickwur ES;E:E?
() Detsi-Datensstze Adressen Adress-Nr. Geschaftich
) Journal Kiirzel
) Journaldetails Tatigheitsstatus Weiteres
Zivilstand Details
Gedndert am
Gedndert von
Ehepartner Details
Ausweis Weiteres

Korrespondenz-Sprache Details

Zweiter Vorname

UST-ID Weiteres

Alter [Jahre] E‘

In der Liste der Kategorien kann jedes Feld einer Kategorie zugeordnet werden. In der Spalte Kategorie kann ein
beliebiger Wert gesetzt oder eine bestehende Kategorie ausgewahlt werden. Um eine neue Kategorie zu erstellen,
kann diese einfach in das gewiinschte Feld geschrieben werden.

Die Kategorien werden verwendet, um die Daten in der Detailanzeige eines Datensatzes in den entsprechenden
Kategorien anzuzeigen. Welche Felder in welcher Reihenfolge angezeigt werden wird auf den Ansichten definiert.
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1.4.2.3.3 Ansichtvorlagen

Wahlen Sie in der Baumansicht auf der linken Seite den Punkt Ansichtvorlage im gewinschten Bereich.
.f-: Felder - = -

Start
i ]
@ o

Schliessen Hinzufiigen

*

Dialog Ansichtvorlagen Zusatzfelder
- B2 Artikelverwaltung

() Artikelfelder Seind
Cj Auftrag Standard-Ansichtvorlage:
= e Adressverwaltung Standard -
= U_J Adressfelder
-I | Meue Ansichtvorlage
® Kunde A+

U_j Ansichten fir ‘Zuordnungen’
I Kassifikation
) Klassifikationsarten
lLJ Protokoll Diverses
U_J Detail-Datensitze Adressen
Q_J Journal
) Journaldetsils

In jedem Bereich konnen beliebig viele Ansichtsvorlagen erstellt werden. Bei einer Ansichtswvorlage handelt es sich um
die Definition, welche Felder in welcher Kategorie sichtbar sind. Die Ansichtsvorlagen kénnen dann auf den
verschiedenen Ansichten verwendet werden.

Die Standard-Ansichtsvorlage wird auf allen Ansichten verwendet, wo nicht explizit eine andere Einstellung
vorgenommen wurde.

1.4.2.3.3.1 Ansichtvorlage hinzufligen

Klicken Sie auf Hinzufligen, um eine neue Ansichtsvorlage zu erstellen.

Hinzufiigen

Geben Sie der Ansichtsworlage einen Namen und klicken Sie auf OK.
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Meue Ansichtvorlage

Mame

Kunden A+

b O | | Abbrechen

1.4.2.3.3.2 Ansichtvorlage |6schen

Wabhlen Sie die gewinschte Ansichtsworlage und klicken Sie auf Loschen.

[ Laschen

Anmerkung:

Wenn die Ansichtsvorlage noch an einer anderen Stelle im Programm in Verwendung ist, kann die Ansichtsvorlage

nicht geléscht werden.

1.4.2.3.3.3 Felder definieren

Markieren Sie die Ansichtsvorlage, auf welcher Sie die Felder andern mochten.

-'fs-' Felder ———
Start b3
. 1| Lischen L sche

Schliessen || Hinzufligen Umbenennen | Hinzufligen Bearbeiten
Dialog Ansichtvorlagen Zusatzfelder

S W Arichernaling
ljf;.rtkelfelder Kategorien Sichtbare Felder in der gewshlten Kategorie

[ Auftrag —

Ad

- @ Adressverwaltung . r:seb. 4 Iﬁ”!l
: ankverbindungen i
El IJ_:] Adressfelder Detais g F?rmenname
. = [J ansichtvorlagen ' Firmenzusatz

| l. I Standard Geschaftlich Anrede
- ® Kunde A+ Kantakt Titel
@ [.J Ansichten fiir ‘Zuordnungen' EEI: eigene Kateg... Vorname
L‘] Klassifikation , =l ;::Id Mame
U_:] Klassifikationsarten usa Er Adresse
II_J Protokoll Diverses Postfach
- [ Detail-Datensstze Adressen PLZ
-- L‘] Journal Ort
U_:] Journaldetails Land
[T kanton/Bundesland
|:| Region

Im Bereich Kategorien sind alle verfligbaren Kategorien der Felder aufgelistet. Klicken Sie auf eine Kategorie, um die
darin enthaltenen Felder anzuzeigen (rechts).
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Markieren Sie alle Felder, die in dieser Kategorie eingeblendet werden sollen. Per Drag&Drop (Klicken&Ziehen) oder

mit den Pfeilen |£”I| kodnnen die Felder angeordnet werden.

Anmerkung:

Nicht markierte Felder (=unsichtbar) werden beim Speichern automatisch hinter das letzte sichtbare Feld platziert.

1.4.2.3.4 Ansichten

Im Bereich Ansichten fur "XY" befinden sich die eigentlichen Ansichten, die im Programm z.B. bei Detailanzeige eines

Datensatzes verwendet werden.

.'f;.« Felder

Start

Schliessen

Dialog Ansichtvorlagen

= B2 Artikelverwaltung
- ® [ Artikelfelder
-- £ Aufrag
=N @ Adressverwaltung
=N Q_:' Adressfelder
E} U Ansichtvorlagen
- @ Standard
i @ Kunde A+
= l]_:] Angichten fur ‘Zuordnungen’
- 8  «<Geburtstagsliste =
®  Bekannte
# Diverse
- @ Intern
®  Kontaktpersonen
®  Kunden

® KundenB
- @ Lieferanten
®  Mitarbeiter
®  Nicht Zugeordnete
- @ Top Kunden
[I_j Klassifikation

Bl | Feldeinstellungen fir Zuordnung ‘Kunden A'

I | Individuelle Einstellungen fir diesen Eintrag aktivieren

- B X

ey
o

Zusatzfelder

Feldeeinstellung:
«<Standard-Ansichtvorlage -

'Kunden A’ verwendet die Ansichtvorlagen 'Standard'.
Wenn Sie hier individuelle Einstellungen verwenden bzw. vornehmen mdchten, wahlen
Sie bitte bei "Feldeinstellungen™ den Punkt "<Individuel =" aus.

| Felder der Ansichtvaorlage bearbeiten

In der Grundeinstellung wird fiir jede Ansicht die Standard-Ansichtsvorlage verwendet. Da fir viele dieser Ansichten
oftmals die selben Feldansichten verwendet werden missen/sollen, kann jeder Ansicht eine Ansichtsvorlage

zugewiesen werden.

Wird bei Feldeinstellungen die Auswahl <Individuell> gewahlt, kénnen die Felder fir die entsprechende Ansicht
separat und unabhéngig von einer Ansichtsvorlage definiert werden. Die Definition der Felder funktioniert in diesem Fall
exakt so wie auch bei den Ansichtsvorlagen.

© 2001-2026 by delight software gmbh

40



Kapitel 1 Allgemeines Benutzerhandbuch delight base Basisprogramm

1.4.2.4 Programme

Im Bereich Programme werden samtliche Einstellungen, die durch die installierten Softwaremodule zur Verfiigung
stehen, aufgefiihrt. Die Dokumentation der einzelnen Programmbereiche finden Sie im jeweiligen Handbuch.

Sie erreichen die Einstellungen der Backstage-Ansicht unter Konfiguration.

g

Auftrag

Benutzerverwaltung

" Detai-Datensatzbereiche

Elektronische Zahlungen

Nummernkreise

Rechnungen

: Synchronisation

Telefonbuch CD

Vorlagen

Auftragsvorfagen
E Buchhaltung

ﬁ Dokumentverwaltung

-~
E Kommunikation

? Optionen fiir Berichte

RTF-Reporting
' stem Skripte

ﬂ Terminverwaltung
. wiahrungen

m Auslastungsplanung

.l. CRM

# Druckersteuerung

:_g Lieferantenbestellungen
a} Passwort andern

‘¢ Scanner

ﬁ Taskplaner

‘H Verkaufsprozesse

o Zeiterfassung

J@ delight erp x
) K - 8- - - T
& Stat  Programme  Took  Import & Export =
&) Startseite
Allgemein
Hilfe
tenbankfelder ogrammeinstelungen
Konfiguration
Programme
& Minimieren ; ,
'JH‘- Add-ons -S‘. Adressverwaltung ﬁ?ﬁ Artikelverwaltung
@ Beenden ~d
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2 delight base

Diese Anwendung basiert auf

o

delight base

Versi on 6. X

Die universelle und leistungsstarke Basis fiir Datenbankanwendungen

Was ist delight base

delight base ist eine universelle Datenbankbasis, die es ermdglicht, in sehr kurzer Zeit eine komplette
Datenbankanwendung fir den Endbenutzer zu erstellen.

Datenbankanwendungen basierend auf delight base sind modular aufgebaut. Das bedeutet, dass die
anwendungsspezifischen Funktionen in Modulen bereitgestellt werden.

delight base bildet das Bindeglied zwischen Datenbank und den Modulen. Es stellt dabei die Verbindung zur
Datenbank her und stellt die Daten daraus den Modulen zu Verfligung.

delight base ist mehrbenutzerfahig.

Bei Datenbankanwendungen basierend auf delight base kdnnen sich verschiedene Benutzer mit Benutzername und
Passwort anmelden. delight base erkennt den angemeldeten Benutzer und stellt die ihm zustehenden Module und

Daten aus der Datenbank zur Verfiigung. Der Zugriff auf Daten und Anwendungsfunktionen kann fir jeden Benutzer
individuell eingeschrankt werden.

delight base ist netzwerkfahig.
Datenbankanwendungen basierend auf delight base, welche auf verschiedenen Computer installiert sind, kénnen tber
ein Netzwerk oder Uber das Internet auf die selben Daten einer Datenbank zugreifen.

delight base ist beliebig erweiterbar
Durch den modularen Aufbau kénnen delight base-basierende Datenbankanwendungen im Funktionsumfang, durch
Erweiterung der integrierten Module oder durch zusétzliche Module beliebig und schnell erweitert werden.

siehe auch:

delight base Anwendung
Versionen von delight base
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2.1 Versionen

delight base Einzelbenutzer
Wird als Basis fir einfache Datenbankanwendungen verwendet, die von einem Benutzer lokal auf einem Computer
angewendet werden kann. Diese Version ist nicht mehrbenutzerfahig.

delight base Netzwerk

Wird als Basis fir Datenbankanwendungen verwendet, die auf mehreren Computer installiert sind und die von
mehreren Benutzern gleichzeitig verwendet werden kénnen. Die Daten befinden sich zentral auf einem
Datenbanksener. Alle Benutzer haben Uber ein Netzwerk oder tiber das Internet (z.B. VPN) Zugriff auf diesen
zentralen Datenbestand.
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