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Kapitel 1 Verwaltung Berechtigungen

1

Verwaltung

Die Verwaltung der Berechtigungen wird in der Backstage-Ansicht unter Konfiguration => Benutzerverwaltung
aufgerufen.

PHO© Q% -0 k-
s Start Programme |
L= ) f
& e %eF Kampagr .
4 Starts .
farkseite Allgemein
Adressen  Adressliste A Protokol
Hilfe @ Fingereingz
Adressverwaltung
,
Konfiguration Programme
Programme
Minimieren
‘:*: Add-ons
Beenden : ‘ Benutzerve
3*"35 CRM
@, Druckerste
siehe auch:
Benutzer
Gruppen
Daten
1.1 Benutzer
In der Benutzerverwaltung kénnen die Benutzer der Anwendung konfiguriert und verwaltet werden.
Jeder Benutzer kann beliebig vielen Gruppen zugeordnet sein. Anhand der Gruppen, in denen ein Benutzer Mitglied
ist, werden die Berechtigungen definiert, die der Benutzer im Programm besitzt. Jeder Benutzer besitzt einen
eindeutigen Benutzernamen sowie ein Passwort.
Jeder Benutzer muss einem Adresseintrag zugeordnet sein. Uber diese Verkniipfung auf eine Adresse wird dem
Programm mitgeteilt, welcher Mitarbeiter welchen Benutzernamen verwendet. Entsprechend werden bei der
Adressauswahl nur Mitarbeiter angezeigt (Adressen aus der Zuordnungsart Mitarbeiter in der Adressverwaltung).
Uber den Zugriffsmodus kann fiir jeden Benutzer definiert werden, mit welchen Zugriffsrechten er auf die Daten des
Programms zugreifen kann.
3 © 2001-2026 by delight software gmbh



Berechtigungen Kapitel 1 Verwaltung

_ Start Programme Protokolle Tools Import & Export

s 3 b3
m [ Benutzer I&schen [t Gruppe entfernen
Startseite Benutzer Gruppe
hinzufagen hinzufigen
Start Benutzer Gruppenmitgliedschaft
Benutzer
g.- admin Benutzername: Passwort:
gt_ peter admin e Mur Lesezugniff im ganzen Programm
g.- kurt Verknidpfung auf Mitarbeiter- Adresse: Standard-Gruppe:
D.' Petra Firma Rex Hans Muster v 32 Benutzer v
% Hans
Bl-Connector SOAP-Port 0
Bl-Connector REST-Port 0
Zuordnung fir neue Kontaktpersonen Kontaktpersonen
Standard-Zuordnung fir neue Adressen Micht Zugeordnete
Gruppe Zugriffsmodus auf Datensitze
%2 Administratoren & Lese- Schreibzugriff
%2 Benutzer & Lese- Schreibzugriff
2 admin i Lese- Schreibzugriff
Hinweis:

Wenn Benutzername und Passwort mit der Windows-Anmeldung Ubereinstimmen, wird der Benutzer automatisch am
Programm angemeldet.

siehe auch:

Zugriffsmodus
Benutzer hinzufligen
Benutzer |6schen
Gruppe hinzufiigen
Gruppe l6schen
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Kapitel 1 Verwaltung Berechtigungen

1.1.1 Zugriffsmodus

Der Zugrifismodus eines Benutzers bestimmt, welche Daten im Programm fiir ihn sichtbar sind und ob er schreibend
oder nur lesend darauf zugreifen kann.

Benutzername: Passwort:
admin e Mur Lesezugriff im ganzen Prograrmm
Verknipfung auf Mitarbeiter- Adresse: Standard-Gruppe:
Firma Rex Hans Muster v %2 Benutzer v
Bl-Connector SOAP-Port 0
Bl-Connector REST-Port 0
Zuordnung far neue Kontaktpersonen Kontaktpersonen
Standard-Zuordnung fir neue Adressen Micht Zugeordnete
Gruppe Zugriffsmodus auf Datensdtze
2,2 Administratoren o3 Lese- Schreibzugriff
%% Benutzer o3 Lese- Schreibzugriff
s admin o3 Lese- Schreibzugriff

Auf welche Daten ein Benutzer Zugriff hat, wird Uber "Mitgliedschaft in Gruppen" bestimmt. Jeder Benutzer kann nur
die Datensatze sehen, die einer Gruppe zugeordnet sind, in der er Mitglied ist. Datensétze, die keiner Gruppe
zugeordnet sind, stehen allen Benutzern zur Verfigung.

Uber die Option "Nur Lesezugriff im ganzen Programm" kann der Benutzer auf alle Daten zugreifen (auf die er durch
seine Mitgliedschaften Zugriff hat), kann diese aber nicht andern. Ist diese Option ausgeschaltet, kann tGber

"Zugrifismodus auf Daten" fur jede Mitgliedschaft separat definiert werden, ob der Benutzer Datensatze dieser Gruppe
nur lesen oder auch schreiben darf.

1.1.2 Benutzer hinzufligen

Klicken Sie im Abschnitt Benutzer auf Benutzer hinzufiigen.

(i

Hinzufiigen

Geben Sie Benutzername und Passwort fiir den neuen Benutzer ein und wahlen Sie danach in der Auswahlliste
Adresseintrag eine Adresse aus, die dem neuen Benutzer zugeordnet werden soll.

© 2001-2026 by delight software gmbh
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Kapitel 1 Verwaltung

Neuen Benutzer erstellen
Geben Sie hier die Daten fir den Benutzer ein.

Adress-Eintrag:

Firrma Rex Kurt PAller ¥
Benutzername: Passwort:
kurtlr.l.l L

Speichern Abbrechen
Klicken Sie auf Speichern, um den Benutzer hinzuzufugen.

Figen Sie dem neuen Benutzer die gewiinschten Gruppen hinzu.

Gruppe Zugriffsmodus auf Datensdtze

2,2 Administratoren o3 Lese- Schreibzugriff

%% Benutzer o3 Lese- Schreibzugriff

s admin o3 Lese- Schreibzugriff
Hinweis:

Bei der Adressauswahl werden nur Mitarbeiter angezeigt (Adressen aus der Zuordnungsart Mitarbeiter in der
Adressverwaltung). Sollten Sie die Adresse fur den Mitarbeiter noch nicht erfasst haben, miissen Sie zuerst die
Adresse in der Adressverwaltung erfassen. Stellen Sie sicher, dass die Adresse des Mitarbeiters in einer Zuordnung

mit der Zuordnungsart "Mitarbeiter" aufgenommen wurde.

siehe auch:
Gruppe hinzufligen

1.1.3 Benutzerldoschen

Markieren Sie einen Benutzer in der Liste auf der linken Seite.

—a admin
s peter
s kurt

s Petra

—a Hans

Klicken Sie im Abschnitt Benutzer auf Loschen.

[ Benutzer lGschen

© 2001-2026 by delight software gmbh



Kapitel 1 Verwaltung Berechtigungen

1.1.4 Gruppe entfernen

Markieren Sie einen Benutzer in der Liste auf der linken Seite.

& admin
s peter
s kurt

s Petra

& Hans

Markieren Sie bei "Mitgliedschaft in Gruppen" die gewiinschte Gruppe und klicken Sie auf Léschen.

[ Gruppe entfernen

1.1.4.1 Gruppe hinzufligen

Markieren Sie einen Benutzer in der Liste auf der linken Seite.

& admin
s peter
s kurt

s Petra

& Hans

Klicken Sie unter Gruppenmitgliedschaft auf Gruppe hinzufligen.

(i

Gruppe
hinzufidgen

Wabhlen Sie die gewlinschte Gruppe und klicken Sie auf Hinzufligen.
o - o EN

Gruppe auswihlen
Wahlen Sie bitte eine oder mehrere Gruppen aus,

Admministratoren
admin

keurt

8 Petra

|;|'= Hans

e "5::
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Berechtigungen Kapitel 1 Verwaltung

1.2

121

Benutzergruppen

In der Gruppenverwaltung kénnen die Gruppen und lhre Zugriffsrechte verwaltet werden.

Alle Berechtigungen der Anwendung werden Uber Gruppen definiert und vergeben.
Ist ein Benutzer Mitglied einer Gruppe, besitzt er alle Berechtigungen und Zugriffsrechte dieser Gruppe.

s

*+
A0 -O08-B-=- -
-§ Start Programme Tools Import & Export

‘ 1 4| Gruppe ldschen

Startseite Gruppe | A Gruppe bearbeiten
erstellen

Start Benutzergruppe

*r

Sy Va s =38l Datenzugriff iber Benutzergruppen

Mamne der Gruppe Externe Referenz Einstellungen
33 Administrator
&) Standard (ALLE)
Standard-Gruppe:
8 standard (ALLE) -
Hans dient erweitertefunktionen.PNG | Benutzerverwaltung [ N

Achtung:

Loschen Sie auf keinen Fall eine Gruppe, wenn Sie nicht genau wissen, welche Auswirkungen dies auf die
Anwendung hat.

siehe auch:
Berechtigungen

Berechtigungen

In der Verwaltung der Berechtigungen konnen die Berechtigungen der Gruppen verwaltet werden.

lhre Arbeitsoberflache kann je nach Konfiguration und Ausstattung des Softwarepakets Abweichungen vom unten
gezeigten Bild haben.

© 2001-2026 by delight software gmbh 8



Kapitel 1 Verwaltung Berechtigungen

®
GO0 -Q@- - =-

Start Programme Tools Import & Export

41

*r

|
e 4| Gruppe ldschen

ofl

Startseite Gruppe A Gruppe bearbeiten
erstellen

Start Benutzergruppe Berechtigung

Sy Va s =38l Datenzugriff iber Benutzergruppen

Mame der Gruppe Euterne Referenz Berechtigungen [lilcs M 2y

&1 Administrator = B2 Artkelverwaltung

39 Standard (ALLE) B #5 Zugriff auf Verkauf. Artikelverwaltung I

*

-- %5 Zugriff auf Konfiguration. Artikelverwaltung

- 54 Druckersteuerung
B #5 Zugriff auf Konfiguration der Drucker Aliasnamen
oo &', Administrator

5{, Zugriff auf Konfiguration der lokalen Drucker B

-- %5 Zugriff auf Konfiguration. Druckersteuerung
£ Aufirag

- i Lieferantenbestellungen

-1¥) Zeiterfassung

ﬂ Auslastungsplanung

- l Benutzerverwaltung

E} @ Adressverwaltung

B %5 Aufgaben-Administrator

- %, Globale versandeinstelungen bearbeiten

m

=N %5 Zugriff auf Adressverwaltung, Adressen
Y N

Hans dient erweitertefunktionen.PNG | Benutzerverwaltung = N

In der Baumstruktur auf der rechten Seite ist eine Liste mit allen im Programm installierten Modulen.

Welche Berechtigungsoptionen auf einem Modul verfiigbar sind ist vom Modul abhéngig. Weitere Informationen zu den
Berechtigungsoptionen der einzelnen Module entnehmen Sie bitte der entsprechenden Modul-Dokumentation.

siehe auch:

Berechtigung einer Gruppe entziehen
Gruppe berechtigen

9 © 2001-2026 by delight software gmbh
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Kapitel 1 Verwaltung

1.2.1.1 Gruppe berechtigen

Offnen Sie rechts in der Baumstruktur ein Modul.

Markieren Sie die gewlinschte Berechtigungsoption, die Sie einer Gruppe zugéanglich machen wollen.

S —
Berechtigungen STy Tl =]

= B2 Artikelverwaltung
= % Zugriff auf Verkauf. Artikelverwaltung
B, standard (ALLE)
% Zugriff auf Konfiguration. Artikelverwaltung
[E} 58 Druckersteuerung
[= -'*'.,. Zugriff auf Konfiguration der Drucker Aliasnamen
3-3 Administrator
%3 Zugriff auf Konfiguration der lokalen Drucker
% Zugriff auf Konfiguration. Druckersteuerung
) Auftrag
ol Lieferantenbestellungen
Q_j} Zeiterfassung
dﬂ Auslastungsplanung
,. Benutzerverwaltung
@ Adressverwaltung
%3 Aufgaben-Administrator
% Globale Versandeinstellungen bearbeiten

o---&--E--EH--E--E

= % Zugriff auf Adressverwaltung. Adressen
B, standard (ALLE)
% Zugriff auf Konfiguration, Adressverwaltung

»

m

Klicken sie im Bereich Berechtigungen auf Gruppe hinzufligen.

Gruppe
hinzufiigen

Markieren Sie die gewlinschte Gruppe aus der Auswabhlliste und klicken Sie auf Hinzufligen.

€ Gruppe auswahlen - o IE3

Gruppe auswihlen
Wihlen Sie bitte eine oder mehrere Gruppen aus.

I:t;.?".|'l'u:|r‘r1ir'|i5,trat|:|rvar1
8 admin

g..kurt

|;|=F'etra

|;|=Har15

Hinzufiigen i Abbrechen |

Hinweis:

© 2001-2026 by delight software gmbh
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Kapitel 1 Verwaltung

Berechtigungen

1.2.12

Sie kénnen eine Gruppe auch per Drag&Drop aus der Liste (link) auf die gewiinschte Berechtigungsoption ziehen.

Berechtigung einer Gruppe entziehen

Offnen Sie rechts in der Baumstruktur ein Modul

Offnen Sie die gewiinschte Berechtigungsoption, die Sie einer Gruppe entziehen wollen.

Markieren Sie die gewiinschte Gruppe auf der Berechtigungsoption.

———
Berechtigungen | W=lyE= =]

- B Artkelverwaltung

= % Zugriff auf Verkauf, Artikelverwaltung

B standard (ALLE)
% Zugriff auf Konfiguration. Artikelverwaltung
i Druckersteuerung

0 gg

3.3, Administrator
% Eugriff auf Konfiguration der lokalen Drucker
% Zugriff auf Konfiguration.Druckersteuerung
Auftrag
Lieferantenbestelungen

CEue"®

Feiterfassung

dﬂ Auslastungsplanung

.. Benutzerverwaltung

ﬁ Adressverwaltung

%3 Aufgaben-Administrator

% Globale Versandeinstellungen bearbeiten

o--&--E--E--E--E

0--&--&

% Zugriff auf Adressverwaltung, Adressen
B standard (ALLE)
% Zugriff auf Konfiguration. Adressverwaltung

%3 Zugriff auf Konfiguration der Drucker Aliasnamen

m

Klicken Sie auf Entfernen, um die Gruppe aus der Berechtigungsoption zu entfernen.

11
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Kapitel 2 Datenzugriff Uber Benutzergruppen

Berechtigungen

2

Datenzugriff Gber Benutzergruppen

Im Bereich Daten kann definiert werden, auf welchen Datenséatzen die Zugriffsrechte aktiviert werden sollen.

Im Normalfall sollte an dieser Stelle nur eine Option ausgewahlt werden. Die Zugriffsrechte werden auf Datenséatze,
die miteinander verkntipft sind, vererbt. Ist z.B. die Option "Zuordnungen" ausgewahlt, gelten die Zugriffsrechte einer
Zuordnung automatisch auch fur alle Adressen in dieser Zuordnung.

&

Startseite

Start

[] Projekte

[] Projekt-Kategorien

[ Auftrage

[] Auftragsfunktionen

[] Adressen

[] Zuerdnungen

[] Lénder

[] Journaleintrége

[] Kampagnen

[] Verkaufsprozesse

[] Verkaufsphasen

[] Ordner Dokumentenverwaltung
[] Dateien Dokumentenverwaltung
[] Passwortmanager Ablageordner
[] Berichtvarlagen

Zugriff auf Datensétze

2 Markieren Sie alle Datenbereiche, in denen Sie eine Lese- und
® Schreibzugriffskontrolle - dber Benutzergruppen - fir die jeweiligen
Datensdtze aktivieren machten.
]

13
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